
T E S T I M O N I O F O N T V E N T A

José Luis Madruga
CEO

El cliente dice...

FONTVENTA S.L. es una empresa fundada en 1997 por un equipo de 
personas con conocimientos, experiencia profesional y el Know-how de 
más de 20 años en el mundo de la Informática, Diseño, Programación, 
Internet y Marketing. Basados en una estructura corporativa ágil y �exible 
han incorporado nuevas áreas de negocio buscando constantemente 
incrementar la calidad de servicio a los clientes, para poder ser su 
consultor de informática de referencia.

Cuentan con un departamento de Mantenimiento y consultoría Informática, que se caracteriza por su 
profesionalidad, trato personal e incidiendo lo menos posible en el ritmo de trabajo de los usuarios.

Las soluciones de conectividad que ofrece Sarenet, sobre todo con la Fibra Segura Dual o la Fibra 
Segura con la solución de respaldo 4G es lo que más valoran nuestros clientes, ya que a día de hoy es 
muy importante tener la conectividad asegurada. Son servicios muy transparentes para el usuario y 
fáciles de usar, y a nosotros esto como partners nos da mucha tranquilidad

El per�l de los técnicos que te atienden en Sarenet es muy alto, te conocen, y saben qué problemas 
solemos encontrarnos. Su prioridad es darte una respuesta rápida sin hacerte perder el tiempo. Y en 
casos en los que la situación se ha complicado un poco más echan el resto para buscar la causa del 
problema, aunque este no haya sido de Sarenet.

Hay muchos servicios como los que ofrece Sarenet, pero buscábamos un proveedor con soluciones de 
calidad y el nivel profesional que ellos ofrecen, que te acompañen y hagan seguimiento de la vida del 
proyecto.


