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¿Qué beneficios ha obtenido? 

O El principal beneficio ha sido, sin duda, el de reducir al máximo los daños en caso de sufrir un ciberataque, 

bien por la infección con un virus o por la intrusión a través de un equipo comprometido. Un riesgo que, 

en cualquier tienda, afectaría directamente al normal funcionamiento de la misma en su día a día, pudiendo pro

vocar problemas que supondrían pérdida de ventas y de 

imagen de marca, deterioros en productos frescos, com

plicaciones en el servicio al cliente (retrasos, colas, erro

res en lecturas de códigos, cobro, peso, stock ... y otros 

inconvenientes). En definitiva, protegerse frente a lo que 

supondría perjuicios para el negocio y la competitivi

dad de la empresa. 

O Evitar todos esos posibles problemas supone un gran 

beneficio que redunda en la calidad del servicio ofre

cido a los clientes, y además permite a Uvesco gestio

nar sus supermercados con una mayor tranquilidad. 

O La integración segura de las distintas máquinas, equipos y dispositivos en la red ha permitido crear entornos 
de trabajo más sinérgicos y eficientes, en donde la información y los datos se transmiten entre los distintos 

equipos de forma más directa y, sobre todo, más segura. 

O Esto, además de ayudar a garantizar el correcto proceso 

en las ventas, permite a Uvesco afrontar la creciente 

demanda de información y servicios por parte de sus 

clientes. 

O Esta red segmentada y securizada facilita además tener 

un mayor control sobre todos los equipamientos, lo que 

mejora el confort en los supermercados y las expe

riencias de compra de los clientes (aire acondicionado, 

hilo musical, máquinas de turnos, sistemas de autopago, 

lecturas de información con Smartphone ... ). ahora y en 

los nuevos avances que se incorporen en el futuro . 

. - 

VERVIDEO 
Descubre este caso de éxito 

contado por sus protagonistas 

https://www.youtube.com/watch?v=ldsd7fdo8Lo
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